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Kvalitetsstandard for Egenbetaling af ophold i boformer efter Serviceloven §108 
 
Lovgrundlag  

Servicelovens §163 
 
Ved ophold i boformer efter §§107-110 gælder de almindelige 
regler for hjælp efter denne lov. 

Stk.2 Beboerne betaler for ophold i boformer efter §§ 107-110, 
jf. dog stk. 3. For beboere i længerevarende botilbud, jf. § 108, 
fastsættes betalingen med udgangspunkt i bygningens omkost-
ninger. Beboere i midlertidige botilbud, der bevarer egen bolig 
under opholdet, betaler som udgangspunkt ikke for boligen. 

Stk. 3. Social- og indenrigsministeren fastsætter i en bekendtgø-
relse regler om betaling og om nedsættelse af betalingen med et 
beløb, der opgøres efter så vidt muligt lignende regler som i lov 
om individuel boligstøtte. 

 
Ventetid   

Når økonomi har modtaget besked fra sagsbehandler vedrøren-
de visitation af borger på §108, vil borger modtage en skriftlig 
afgørelse på fastsættelse af egenbetaling. Dette vil ske via e-
boks eller fysisk post, hvis borger ikke har e-boks senest på da-
gen hvor borger flyttet ind på bostedet. Kun i særlige tilfælde 
umiddelbart kort tid efter. 
 
Mangler oplysninger fra bostedet til beregning af egenbetalin-
gen, bruges den fastsatte takst og såfremt denne er for høj, re-
guleres borgeres betaling med tilbagevirkende kraft. 

 
Målgruppe  

Borgere der er blevet visiteret ophold i boform efter Serviceloven 
§108. 
 
§108 – Længerevarende botilbud 
 

Tildeling  
Borgere der er visitereret ophold på et bosted efter Serviceloven 
§108, skal betale en egenbetaling af opholdet. Denne egenbeta-
ling fastsættes og revurderes årligt af handlekommunen og bli-
ver som udgangspunkt opkrævet af betalingskommunen.  

https://danskelove.dk/serviceloven/107-110
https://danskelove.dk/serviceloven/163#3
https://danskelove.dk/serviceloven/108
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Følgende betingelser skal være opfyldt for at kunne fastsætte 
egenbetalingen: 
 

 Borgeren skal være visiteret ophold i boform efter Servi-
celoven §108. 

 
 Borgeren skal modtage en indtægt i form af arbejdsind-

tægt, pension, kontanthjælp eller anden indtægt i over-
ensstemmelse med reglerne ifølge ’bekendtgørelse om 
betaling for botilbud m.v. 1387’.  

 
o Beboere der ikke har en indtægt opkræves ikke 

betaling for opholdet jf. §3 i bekendtgørelse 1387.  
 

o Formue kan ikke ifølge Ankestyrelsen principaf-
gørelse 25-18 sidestilles med indtægt.  

 
Formålet med indsatsen  

Der er siden 01. januar 2018 kommet nye principper og praksis 
på området, hvilket gør, at en revurdering af taksterne samt ar-
bejdsgangen er nødvendig.  
 

Form og indhold  
Beregning af boligbetalingen på §108 foretages på grundlag af 
oplysninger om den omkostningsafhængige betaling jf. § 6 i be-
kendtgørelse nr. 1387 af 12.12. 2006 samt handlekommunens 
beregning af den indkomstbestemte betaling jf. § 7 i samme be-
kendtgørelse. Herefter foretages der en trangsvurdering af bor-
gers økonomi for endeligt at beregne borgers egenbetaling.   
 
Borger skal i henhold til lejelovens regler herefter varsles om 
huslejestigning to måneder før ikrafttrædelse.  
 
I Ishøj kommune er der for personkredsen, der modtager folke-
pension eller førtidspension, fastsat et vejledende minimums rå-
dighedsbeløb på kr. 4.800,00 pr. måned. For andre er det vejle-
dende beløb kr. 3.250,00. Af dette rådighedsbeløb skal borger 
afholde udgifter til bl.a. kost, personlig pleje, fornøjelser m.m.  
 
Der vil nedenfor komme to eksempler på beregning af egenbe-
taling for borger. Det ene eksempel er på en borger, der ifølge 
gældende satser i Ishøj Kommune skal have et månedligt rådig-
hedsbeløb på kr. 3.250,00 og det andet eksempel er på en bor-
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ger, der efter gældende satser skal have et månedligt rådig-
hedsbeløb på kr. 4.800,00. 
 
Eksempel 1: 
 
Nedenfor kan vi se boligdokumentet Ishøj Kommune har modta-
get fra bostedet. Dette skal vi bruge for at kunne lave en trangs-
vurdering af borgeres økonomi for fastsættelse af egenbetaling. 
 
 
 
 

 
 
Egenbetaling for boligbetaling, el, varme og serviceydelser er 
beregnet på grundlag af oplysninger fra botilbud om den om-
kostningsbestemte betaling. Denne omkostningsbestemte beta-
ling er lagt sammen med den indkomstbestemte betaling, som 
Ishøj kommune har beregnet ud fra den personlige indkomst for 
2019. Oplysningerne er indhentet fra e-indkomst.  

 
Kommunen skal i fastsættelsen af egenbetalingen sikre sig, at 
borger har økonomisk overskud til daglige og personlige fornø-
denheder. Der er derfor foretaget en trangsvurdering af borgers 
økonomi for at sikre dette. 
 
Det er oplyst af Udbetaling Danmark, at borger er førtidspensio-
nist og derfor skal vedkommende ifølge gældende satser i Ishøj 
kommune have et månedligt rådighedsbeløb på kr. 3.250,00.  
 
I Ishøj kommune er der derudover fastsat månedlige takster til 
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faste udgifter der er vurderet rimelige og nødvendige - internet, 
telefoni og medielicens 
 
Kommunen er blevet oplyst at borger på bostedet kan indgå af-
tale om valgfri serviceydelser såsom kost, hygiejne- og rengø-
ringsartikler, antenne og internet. Det forventes at borger kan 
afholde disse udgifter af vedkommendes rådighedsbeløb. 
 

 
 
Ovenstående samlede rådighedsbeløb skal dække udgifter til 
kost, rengøringsartikler samt andre daglige- og personlige for-
nødenheder. Det er således det beløb, borger som minimum 
skal have tilovers, efter at vedkommendes udgifter til boligbeta-
ling, el, vand og varme samt telefoni, medielicens og internet er 
fratrukket. Udbetaling af borgers førtidspension udgør i 2021 kr. 
13.127,00 pr. måned. 
 

 
 
 
Eksempel 2: 
 
Nedenfor kan vi se boligdokumentet Ishøj Kommune har modta-
get fra bostedet. Dette skal vi bruge for at kunne lave en trangs-
vurdering af borgeres økonomi for fastsættelse af egenbetaling. 
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Borgers egenbetaling for boligbetaling, el og varme er beregnet 
på grundlag af oplysninger fra borgers botilbud om den omkost-
ningsbestemte betaling. Denne omkostningsbestemte betaling 
er lagt sammen med borgers indkomstbestemte betaling, som 
Ishøj kommune har beregnet ud fra borgers personlige indkomst 
for 2019. Oplysningerne er indhentet fra e-indkomst. 
 

 
 
 
Kommunen skal i afgørelse om egenbetaling sikre sig, at borger 
har økonomisk overskud til daglige og personlige fornødenhe-
der. Der er derfor foretaget en trangsvurdering af borgers øko-
nomi for at sikre dette.  
 
Det er oplyst af Udbetaling Danmark, at borger er førtidspensio-
nist og derfor skal ifølge gældende satser i Ishøj kommune have 
et månedligt rådighedsbeløb på kr. 4.800,00.  
 
Derudover er der i Ishøj kommune fastsat månedlige takster til 
faste udgifter der er vurderet rimelige og nødvendige - internet, 
telefoni og licens, Internt. 
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Ovenstående samlede rådighedsbeløb skal dække udgifter til 
kost, rengøringsartikler samt andre daglige- og personlige for-
nødenheder. Det er således det beløb, borger som minimum 
skal have tilovers, efter at borgers udgifter til boligbetaling, el, 
vand og varme samt telefoni, DR-licens og internet er fratrukket.  
 
Borgers bosted har endvidere oplyst at de månedligt opkræver 
kr. 2.878,37 for kost, rengøring samt antenne bidrag. Det vurde-
res at disse elementer indgår i det fastsatte rådighedsbeløb på 
kr. 4.800,00 og kan afholdes deraf. Udbetaling af din førtidspen-
sion udgør i september 2020 kr. 12.004,00 pr. måned. 
 

 
Det er ikke vurderet, at borgers egenbetaling til bodelen skal 
nedsættes, da borger har mulighed for at afholde den fulde 
egenbetaling til bodelen og stadig have økonomisk overskud til 
daglige og personlige fornødenheder.  
 
Opsamling på de to ovenstående eksempler 
 
Ovenstående beregninger har vist at den omkostningsbestemte 
bodel samt forbrug varier meget. Vi ønsker at ensarte det for 
borgerne og sætte et max på kr. 2.880,00. Den indkomstbe-
stemte boligbetaling, eventuelle integrerede serviceydelser samt 
samlede udgifter inkl. rådighedsbeløb kommer udover de 
2.880,00.  
 
Det vil sige at der i eksempel et (se nedenfor) skulle den om-
kostningsbestemte boligbetaling 2021 á kr. 2.145,37 + el á kr. 
308,00 + varme á kr. 616,00 = 3.069,37 skulle nedsættes med 
kr. 189,37. 
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I eksempel to skal det ikke nedskrives da den omkostningsbe-
stemte del + el og varme udgør kr. 1.481,29 og forbliver på det. 
 
Det er herudover også handlekommunen opgave årligt at revur-
dere borgerens egenbetaling.  
 

Omfang og varighed   
Varigheden er så længe borger har en indtægt og bor på boste-
det.  
 

Levering af ydelsen  
Ydelsen leveres ved at borger modtager en afgørelse samt 
opkrævning via e-boks. Opkrævningen kommer som et indbeta-
lingskort, hvorefter borger har mulighed for at tilmelde betalin-
gen pbs.  
 
Der skal også nævnes, at hvis borger er under værgemål eller 
økonomisk værgemål sendes afgørelsen til værgen.  
 
 

Brugerbetaling   
Der er ingen brugerbetaling på sagsbehandlingen. 
 

Borgerens pligter og ret-
tigheder 

 
Pligter: Borger har pligt til at oplyse kommunen om eventuelle 
ændringer i borgers økonomiske forhold, der kan have betyd-
ning for beregningen af borgers egenbetaling. Jf. Retssikker-
hedsloven §11 stk.2.  
 
Rettigheder: Borger skal altid sidestilles med en person uden 
nedsat funktionsevne.  
 

Klagemuligheder   
Er borger ikke enig i afgørelsen, kan borger påklage denne til 
Ankestyrelsen jf. retssikkerhedslovens kapitel 10.  
 
Dette skal ske inden 4 uger efter, at borger har modtaget afgø-
relsen. Klagen skal indgives skriftligt til cvv@ishoj.dk eller tele-

mailto:cvv@ishoj.dk
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fonisk til Ishøj Kommune 43 57 75 75, Center for Voksne & Vel-
færd.  
 
Når klagen er modtaget, har vi pligt til at behandle sagen igen 
for at se, om der er grundlag for at ændre afgørelsen jf. Retssik-
kerhedslovens §66 stk. 1.  
 
Hvis Ishøj Kommune fastholder afgørelsen, skal vi inden 4 uger 
efter, at vi har modtaget klagen sende den sammen med be-
grundelse for afgørelsen og genvurderingen samt sagens papi-
rer til Ankestyrelsen. Vi vil give borger besked om, at klagen er 
videresendt. Derefter hører borger fra Ankestyrelsen. 
 
Giver genvurdering af din sag anledning til at ændre afgørelsen, 
sendes afgørelse til dig inden 4 uger efter, at Ishøj kommune 
har modtaget din klage. 
 

 
Udarbejdelse og opfølg-
ning  

 
Kvalitetsstandarden er godkendt af Social- og Sundhedsudval-
get d. xx/xx 2021. Kvalitetsstandarden revideres hvert andet år 
eller ved større ændringer i kommunens serviceniveau.  
 


